
 

 

Retouraanvraagformulier 
Vul dit formulier volledig in. Alle velden dienen ingevuld te worden. Na ontvangst beoordelen wij uw aanvraag binnen 
3 werkdagen. Stuur uw product pas retour na schriftelijke goedkeuring. 

1. Bestelgegevens 

Ordernummer:  Retourdatum:   

Naam op factuur:  Adres (Straat + nr):  

Postcode:  Woonplaats:  

E-mailadres:  Telefoonnummer:  

2. Producten 
Retourcodes (R-Code): 

1) Herroeping (14 dagen)  
2) Verkeerd product ontvangen 6) Niet langer nodig 

3) Voldoet niet aan verwachting 7) Defect product 
4) Teveel besteld 8) Beschadigd product 
5) Verkeerd artikel besteld 9) Anders, graag vermelden in toelichting 

 
Staat van product: 
S1) Uit verpakking geweest? Ja/Nee 
S2) Gemonteerd en/of geïnstalleerd (geweest)? Ja/Nee 
S3) Originele verpakking intact? Ja/Nee 

Aantal Productnaam R-Code S1 S2 S3 

      

      

      

      



 

 

Aantal Productnaam R-Code S1 S2 S3 

      

      

      

      

      

      

3. Toelichting 
 

 
 
 
 

 

 

 

4. Bevestiging 
☐ Ik begrijp dat ik het product/de producten pas mag retourneren na goedkeuring. 
☐ Ik heb het retouraanvraagformulier volledig ingevuld en gemaild naar retouren@clima-center.nl 
☐ Ik verklaar dat bovenstaande informatie correct is ingevuld. 


